La soluzione di Audit per Business Objects
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Controllare la flotta delle licenze Business Objects
allocando e utilizzando al meglio le licenze all'interno della propria azienda

Controllare il costo di ownership della propria soluzione di supporto alle decisioni
L'opportunita di razionalizzazione degli universi e dei documenti limita la ridondanza,
cosi da condividere gli stessi KPI

Incremento dell'efficienza e della soddisfazione del cliente
Stabilire una relazione diretta tra I'utente ed il tema di supporto alle decisioni incrementa
notevolmente la qualita del servizio di una soluzione Business Objects.

» Come posso monitorare efficientemente I'utilizzo delle licenze BusinessObjects acquistate ?

» Come posso ridurre i costi e migliorare il tempo di migrazione alla release Xl rel.2?

» Come posso ottimizzare le risorse infrastrutturali della mia architettura di supporto alle decisioni (database e server)?

¢ Posso limitare il numero dei documenti a quelli veramente utili per i miei utenti ?

¢ Posso ridurre il numero degli universi da gestire?

* Posso ridefinire in maniera piu efficiente la mappa dei miei utenti?

« La soddisfazione dei clienti & un capitale aziendale. Come posso incrementarla ?

¢ Come posso sapere se i “datamart” e gli altri database aziendali incontrano le richieste degli utenti in termini di
informazione ?

« | livelli di sicurezza e di accesso ai dati confidenziali incontra i requisiti della mia organizzazione ?

* Analisi su base utente degli oggetti utilizzati per ciascun universo e documento
* Inclusione di documenti client/server eseguiti da una stazione utente, in modalita connessa alla rete
oppure in modalita standalone

* Genera piani di migrazione basati su dati reali (numero di documenti e universi)
e non solo ipotesi o stime approssimative
* Migliora il servizio agli utenti durante i cambi di versione:
- limitando la complessita e il tempo di esecuzione delle interrogazioni pesanti
- eliminando gli oggetti non utilizzati dall'universo
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